Introduccion

;Que es un sistema gestor de bases de datos?

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion de datos interrelacionados y un conjunto de programas

para acceder a dichos datos. La coleccion de datos, normalmente denominada base de datos contiene informacion relevante

para una empresa. El objetivo principal de un SGBD es proporcionar una forma de almacenar y recuperar la informacion de una base de datos de manera que sea tanto practica como
eficiente. Los sistemas de bases de datos se disefian para gestionar grandes cantidades de informacion. La gestion de los datos implica tanto la definicion de estructuras para
almacenar la informacion como la provision de mecanismos para la manipulacion de la informacion. Ademas, los sistemas de bases de datos deben garantizar la fiabilidad de la
informacion almacenada, a pesar de las caidas del sistema o de los intentos de acceso no autorizados. Si los datos van a ser compartidos entre diferentes usuarios, el sistema debe
evitar posibles resultados andmalos. Dado que la informacion es tan importante en la mayoria de las organizaciones, los cientificos informaticos han desarrollado un gran cuerpo de

conceptos y técnicas para la gestion de los datos. Estos conceptos y técnicas constituyen el objetivo central de este libro. En este capitulo se presenta una breve introduccion a los
principios de los sistemas de bases de datos.

Aplicaciones de los sistemas de bases de datos.

Las bases de datos se usan ampliamente. Algunas ejemplos son:

eBanca: para informacion de los clientes, cuentas, préstamos y transacciones bancarias.

e ineas aéreas: para reservas e informacion de horarios. Las lineas aéreas fueron de las primeras en

eUniversidades: para informacion de los estudiantes, matriculas en las asignaturas y cursos.

eTransacciones de tarjetas de crédito: para compras con tarjeta de crédito y la generacion de los extractos mensuales.

eTelecomunicaciones: para guardar un registro de las llamadas realizadas, generar las facturas mensuales, mantener el saldo de las tarjetas telefonicas de prepago y para almacenar informacion
eFinanzas: para almacenar informacion sobre companias tenedoras, ventas y compras de productos financieros, como acciones y bonos; también para almacenar datos del mercado en tiempo real
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Como muestra esta lista, las bases de datos forman una parte esencial de casi todas las empresas actuales. Durante las Ultimas

cuatro décadas del siglo veinte, el uso de las bases de datos crecid en todas las empresas. En los primeros dias, muy pocas

personas interactuan directamente con los sistemas de bases de datos, aunque sin darse cuenta interactuan directamente

con bases de datos—con informes impresos como los extractos de las tarjetas de crédito, o mediante agentes como los cajeros

de los bancos y los agentes de reservas de las lineas aéreas. Después vinieron los cajeros automaticos y permitieron a los usuarios interactuar directamente con las bases de
datos. Las interfaces telefonicas con las computadoras (sistemas de respuesta vocal interactiva) también permitieron a los usuarios tratar directamente con las bases de datos—
la persona que llamaba podia marcar un nUmero y pulsar las teclas del teléfono para introducir informacion o para seleccionar opciones, para conocer las horas de llegada o
salida de los vuelos, por ejemplo, o para matricularse de asignaturas en una universidad.

Proposito de los sistemas de bases de datos

Los sistemas de bases de datos surgieron en respuesta a los primeros métodos de gestion informatizada de los datos comerciales. A modo de ejemplo de dichos métodos,
tipicos de los anos sesenta, considérese parte de una entidad bancaria que, entre otros datos, guarda informacion sobre todos los clientes y todas las cuentas de ahorro. Una
manera de guardar la informacion en la computadora es almacenarla en archivos del sistema operativo. Para permitir que los usuarios manipulen la informacion, el sistema tiene
varios programas de aplicacion que gestionan los archivos, incluyendo programas para:

e Efectuar cargos o abonos en las cuentas.
e Ahadir cuentas nuevas.

e Calcular el saldo de las cuentas.

e Generar los extractos mensuales.
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Estos programas de aplicacion los han escrito programadores de sistemas en respuesta a las necesidades del banco. Se anaden nuevos programas de
aplicacion al sistema segun surgen las necesidades. Por ejemplo, supongase que una caja de ahorros decide ofrecer cuentas corrientes. En consecuencia,
se crean nuevos archivos permanentes que contienen informacion acerca de todas las cuentas corrientes abiertas en el banco y puede que haya que
escribir nuevos programas de aplicacion para afrontar situaciones que no se dan en las cuentas de ahorro, como los descubiertos. Asi, con el paso del
tiempo, se anaden mas archivos y programas de aplicacion al sistema. Los sistemas operativos convencionales soportan este sistema de procesamiento de
archivos tipico. El sistema almacena los registros permanentes en varios archivos y necesita diferentes programas de aplicacion para extraer y anadir a los
archivos correspondientes. Antes de la aparicion de los sistemas gestores de bases de datos (SGBDs), las organizaciones normalmente almacenaban la
informacion en sistemas de este tipo. Guardar la informacion de la organizacion en un sistema de procesamiento de archivos tiene una serie de
inconvenientes importantes:

e Redundancia e inconsistencia de los datos. Debido a que los archivos y programas de aplicacion los crean diferentes programadores en el transcurso de un largo periodo de tiempo, es probable que los
diversos archivos tengan estructuras diferentes y que los programas estén escritos en varios lenguajes de programacion diferentes. Ademas, puede que la informacion esté duplicada en varios lugares
(archivos). Por ejemplo, la direccion y el nUmero de teléfono de un cliente dado pueden aparecer en un archivo que contenga registros de cuentas de ahorros y en un archivo que contenga registros de
cuentas corrientes. Esta redundancia conduce a costes de almacenamiento y de acceso mas elevados. Ademas, puede dar lugar a la inconsistencia de los datos; es decir, puede que las diferentes copias
de los mismos datos no coincidan. Por ejemplo, puede que el cambio en la direccion de un cliente esté reflejado en los registros de las cuentas de ahorro, pero no en el resto del sistema.

e Dificultad en el acceso a los datos. Supongase que uno de los empleados del banco necesita averiguar los nombres de todos los clientes que viven en un codigo postal dado. El empleado pide al
departamento de procesamiento de datos que genere esa lista. Debido a que esta peticidn no fue prevista por los disefiadores del sistema original, no hay un programa de aplicacién a mano para
satisfacerla. Hay, sin embargo, un programa de aplicacidn que genera la lista de todos los clientes. El empleado del banco tiene ahora dos opciones: bien obtener la lista de todos los clientes y extraer
manualmente la informacion que necesita, o bien pedir a un programador de sistemas que escriba el programa de aplicacion necesario. Ambas alternativas son obviamente insatisfactorias. Supongase
que se escribe el programa y que, varios dias mas tarde, el mismo empleado necesita reducir esa lista para que incluya Unicamente a aquellos clientes que tengan una cuenta con saldo igual o superior a
10.000 e. Como se puede esperar, no existe ningun programa que genere tal lista. De nuevo, el empleado tiene que elegir entre dos opciones, ninguna de las cuales es satisfactoria. La cuestion aqui es
que los entornos de procesamiento de archivos convencionales no permiten recuperar los datos necesarios de una forma practica y eficiente. Hacen falta sistemas de recuperacion de datos mas
adecuados para el uso general.
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* Aislamiento de datos. Como los datos estan dispersos en varios archivos, y los archivos pueden estar en diferentes formatos, es dificil escribir nuevos programas de aplicacion
para recuperar los datos correspondientes.

* Problemas de integridad. Los valores de los datos almacenados en la base de datos deben satisfacer ciertos tipos de restricciones de consistencia. Por ejemplo, el saldo de
ciertos tipos de cuentas bancarias no puede nunca ser inferior a una cantidad predeterminada (por ejemplo, 25 e). Los desarrolladores hacen cumplir esas restricciones en el
sistema afadiendo el cddigo correspondiente en los diversos programas de aplicacion. Sin embargo, cuando se anaden nuevas restricciones, es dificil cambiar los programas
para hacer que se cumplan. El problema se complica cuando las restricciones implican diferentes elementos de datos de diferentes archivos.

* Problemas de atomicidad. Los sistemas informaticos, como cualquier otro dispositivo mecanico eléctrico, esta sujeto a fallos. En muchas aplicaciones es crucial asegurar que,
si se produce algun fallo, los datos se restauren al estado consistente que existia antes del fallo. Considerese un programa para transferir 5o e desde la cuenta A a la B. Si se
produce un fallo del sistema durante la ejecucion del programa, es posible que los 5o e fueran retirados de la cuenta A pero no abonados en la cuenta B, dando lugar a un estado
inconsistente de la base de datos. Evidentemente, resulta esencial para la consistencia de |la base de datos que tengan lugar tanto el abono como el cargo, o que no tenga lugar
ninguno. Es decir, la transferencia de fondos debe ser atomica debe ocurrir en su totalidad o no ocurrir en absoluto. Resulta dificil asegurar la atomicidad en los sistemas
convencionales de procesamiento de archivos.

* Anomalias en el acceso concurrente. Para aumentar el rendimiento global del sistema y obtener una respuesta mas rapida, muchos sistemas permiten que varios usuarios
actualicen los datos simultaneamente. En realidad, hoy en dia, los principales sitios de comercio electronico de Internet pueden tener millones de accesos diarios de
compradores a sus datos. En tales entornos es posible la interaccion de actualizaciones concurrentes y puede dar lugar a datos inconsistentes. Considérese una cuenta bancaria
A, que contenga 500 e. Si dos clientes retiran fondos (por ejemplo, 50 e y 100 e, respectivamente) de la cuenta A aproximadamente al mismo tiempo, el resultado de las
ejecuciones concurrentes puede dejar la cuenta en un estado incorrecto (o inconsistente). Supongase que los programas que se ejecutan para cada retirada leen el saldo
anterior, reducen su valor en el importe que se retira y luego escriben el resultado. Si los dos programas se ejecutan concurrentemente, pueden leer el valor 5oo e, y escribir
despues 450 e y 400 e, respectivamente. Dependiendo de cual escriba el valor en Ultimo lugar, la cuenta puede contener 450 e 0 400 e, en lugar del valor correcto, 350 e. Para
protegerse contra esta posibilidad, el sistema debe mantener alguna forma de supervision. Pero es dificil ofrecer supervision, ya que muchos programas de aplicacion diferentes
que no se han coordinado con anterioridad pueden tener acceso a los datos.
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* Problemas de sequridad. No todos los usuarios de un sistema de bases de datos deben poder acceder a todos los datos. Por ejemplo, en un sistema
bancario, el personal de ndminas soélo necesita a ver la parte de la base de datos que contiene informacion acerca de los diferentes empleados del banco. No
necesitan tener acceso a la informacion acerca de las cuentas de clientes. Pero, como los programas de aplicacion se afiaden al sistema de procesamiento de
datos de una forma ad hoc, es dificil hacer cumplir tales restricciones de sequridad. Estas dificultades, entre otras, motivaron el desarrollo de los sistemas de
bases de datos. En el resto del libro se examinaran los conceptos y los algoritmos que permiten que los sistemas de bases de datos resuelvan los problemas
de los sistemas de procesamiento de archivos. En general, en este libro se usa una entidad bancaria como ejemplo de aplicacion tipica de procesamiento de
datos que puede encontrarse en una empresa.

Bases de datos Relacional

Una base de datos relacional es un tipo de base de datos que almacena y proporciona acceso a puntos de datos relacionados entre si. Las bases de datos relacionales se basan
en el modelo relacional, una forma intuitiva y directa de representar datos en tablas. En una base de datos relacional, cada fila en una tabla es un registro con una ID Unica,
llamada clave. Las columnas de la tabla contienen los atributos de los datos y cada registro suele tener un valor para cada atributo, lo que simplifica la creacion de relaciones
entre los puntos de datos.
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Resumen e implicaciones

Cinco funciones principales del administrador de bases de datos

Asegurar el buen funcionamiento de las bases de datos
Retencion de informacion de la base de datos

Evitar pérdida de datos

Solucionar incidencias y pérdidas de datos

Asegurar la integridad de los datos

Cinco responsabilidades del sistema gestor de bases de datos

Instalar, configurar y gestionar bases de datos.

Dar soporte al equipo de desarrollo, sequridad informatica y redes.
Definir el esquema del diccionario de datos.

Especificar restricciones de integridad para asegurar los datos.
Garantizar la alta disponibilidad de la base de datos.

Agregar archivos nuevos en la base de datos, insertar, eliminar, actualizar y obtener datos de archivos existentes de la base de datos
son operaciones sobre la misma que se le permiten a usuario del sistema

Un sistema de Informacion

Es un conjunto de elementos orientados al tratamiento y administracion de datos en informacion, organizados listos para su posterior uso, generados para
cubrir una necesidad.
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La estructura de bases de datos relacionales

Una base de datos relacional consiste en un conjunto de tablas, a las cuales se les asigna un nombre exclusivo. Cada fila de la tabla representa una relacion entre un
conjunto de valores. De manera informal, cada tabla es un conjunto de entidades, y cada fila es una entidad. Dado que cada tabla es un conjunto de tales relaciones,
hay una fuerte correspondencia entre el concepto de tabla y el concepto matematico de relacion, del que toma su nombre el modelo de datos relacional. A
continuacion, se introduce el concepto de relacion. En este capitulo se usaran varias relaciones diferentes para ilustrar los diversos conceptos subyacentes al modelo de
datos relacional. Estas relaciones representan parte de una entidad bancaria. Puede que no se correspondan con el modo en que se pueda estructurar realmente una
base de datos bancaria, pero asi se simplificara la presentacion.

Clave Descripcion

- Consultor

Lider de proyectos
Programador

Control de Calidad

Registros

Ejemplo de una tabla.
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Modelo Relacional

El modelo de entidad-relacion.

El modelo entidad-relacion es el modelo conceptual mas utilizado para el conceptual de bases de datos. Fue introducido por Peter Chan en 1976. El modelo entidad-
relacion esta formado por un conjunto de conceptos que permiten describir |la realidad mediante un conjunto de representaciones graficas y linguUisticas. Originalmente,
el modelo entidad-relacion solo incluia los conceptos de entidad, relacion y atributo. Mas tarde, se anadieron otros conceptos, como los atributos compuestos y las
jerarquias de generalizacion, en lo que se ha denominado modelo entidad-relacion extendido.

\:' entidad <> relacién

———() atrbuto — @  identificador

Ci)o atributo compuesto

jerarquia de generalizacién
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Modelo Relacional

Entidad: Cualquier tipo de objeto o concepto sobre el que se recoge informacion: cosa, persona, concepto abstracto o suceso. Por ejemplo: coches,
casas, empleados, clientes, empresas, oficios, disefios de productos, conciertos, excursiones, etc. Las entidades se representan graficamente
mediante rectangulos y su nombre aparece en el interior. Un nombre de entidad sélo puede aparecer una vez en el esquema conceptual. Hay dos
tipos de entidades: fuertes y débiles. Una entidad débil es una entidad cuya existencia depende de la existencia de otra entidad. Una entidad fuerte
es una entidad que no es débil.
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Diagramas entidad relacion

Los diagramas entidad relacion son sencillos y claros cualidades que pueden ser responsables en gran parte de la popularidad del modelo
entidad relacion estos diagramas constan de los siguientes componentes principales:

e Rectangulos, que representan conjuntos de entidades.

e Elipses, que representan atributos.

® Rombos, que representan conjuntos de relaciones.

e Lineas, que unen los atributos con los conjuntos de entidades y los conjuntos de entidades con los conjuntos de relaciones.

e Elipses dobles, que representan atributos multivaluados

e Elipses discontinuas, que denotan atributos derivados.

e Lineas dobles, que indican participacion total de una entidad en un conjunto de relaciones.

e Rectangulos dobles que representan conjuntos de entidades débiles.

Aspectos de disefo entidad relacion.

Los conceptos de conjunto de entidades y de conjunto de relaciones no son
precisos, y es posible definir el conjunto de entidades y las relaciones entre
ellas de diferentes formas. En este apartado se examinan aspectos basicos del
disefo de esquemas de bases de datos entidad relacion.

Modelo Relacional




o
i

Lenguaje estructurado de

consulta (SQL)

Caracteristicas del lenguaje SQL. Utilidad del lenguaje.

El lenguaje SQL, o lenguaje de consulta estructurado, es hoy el mas utilizado en cualquier ambito en el que se trabaje con bases de datos. Se trata
de un lenguaje que permite acceder, modificar o eliminar la informacion que se almacena en las bases de datos. Esta informacion esta relacionada
entre si, por lo que debe ser estructurada y almacenada siguiendo un sistema. El lenguaje SQL permite interactuar con esa informacion.

En la década de los 70, en pleno desarrollo de las bases de datos, IBM creaba un lenguaje con el que gestionar los datos almacenados en el nuevo software System
R. Era el SEQUEL, que mas tarde pasaria a llamarse SQL (Structured Query Language). En 1986, fue declarado estandar del Instituto Nacional Estadounidense de
Estandares (ANSI) y, un afio despues, de la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO). Fue tal su impacto, que a partir de ese momento, varias companias
lanzaron su propia version. Hoy continua siendo el principal referente, tanto en el uso individual como en servidores.

Las distintas aplicaciones del lenguaje SQL. El internet ha llevado a las bases de datos a otro nivel. Son la clave del funcionamiento de las paginas web, por lo que SQL tiene
una especial importancia en el ambito digital. Cualquier sitio web recurre al sistema de base de datos para que sus contenidos puedan ser utilizados. SQL simplifica en gran
medida su gestion. Hoy, todas las empresas manejan una cantidad importante de informacion, pero la clave esta en saber gestionarla. En ese sentido, un experto en SQL en el
equipo de trabajo es una garantia, ya sea en el sector de las telecomunicaciones como en la industria de la automocion, la hosteleria, la educacion, la banca, el marketing...
Todos ellos son sectores muy distintos, pero con una misma necesidad: el manejo de las bases de datos. Una base de datos correctamente estructurada es una herramienta
enormemente Util con un rendimiento muy alto. Entonces, ;quién debe aprender SQL? Pues no solamente programadores o gestores de bases de datos. Cualquier persona que
trabaje con analisis de datos o tratamiento de informacion deberia tener conocimientos de SQL, independientemente de que esté en el departamento de RR.HH., Estadistica o
en el de Marketing. La ventaja esta en que no es dificil de aprender. SQL permite manejar la informacion contenida en una base de datos, sobre todo su utilidad radica en que
facilita la busqueda y la edicion de esos datos. Es una alternativa mucho mas eficaz que la manual a la hora de organizar informacion, algo que hacemos constantemente. Con
el Master online en Marketing Intelligence de UNIR, aprenderas las Ultimas tendencias de la analitica de datos aplicadas al Marketing.
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Comandos SQL .Grupos de comando

Los comandos del SQL pueden dividirse en tres grupos:
e Comandos de definicion de datos (DDL = Data Definition Language),que permiten crear y definir nuevas bases de datos,campos etc.

e Comandos de manipulacion de datos (DML = Data ManipulationLanguage),que permiten generar consultas para ordenar, filtrar y extraer datos de la base de datos.

e Comandos de control y sequridad de datos, que gobiernan los privilegios de los usuarios, los controles de acceso.
Los principales comandos del lenguaje SQL son:

Comandos de DDL Operadores Logicos

Comando Descripcion D =
escripcion

CREATE |Encargado de crear nuevas tablas, campos, .. : - — - .

= - - P Es el "y" logico. Evalua dos condiciones y devuelve un valor de verdad sélo
DROP Encargado de eliminar tablas si ambas son ciertas.
Encargado de modificar las tablas, agregando campos o cambiando la

definicion de los campos

Es el "o" logico. Evalia dos condiciones y devuelve un valor de verdad si
alguna de las dos es cierta.

ALTER

Negacion logica. Devuelve el valor contrario de la expresion.

Comandos de DML
Comando Descripcion

SELECT Encargado de consultar registros de la base de datos que satisfagan un
o criterio determinado

Encargado de cargar lotes de datos en la base de datos en una unica
operacion

INSERT

UPDATE |Encargado de modificar los valores de los campos y registros especificados

DELETE |Encargado de eliminar registros de una tabla
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Condiciones o criterios: por medio de ciertos modificadores, llamados
clausulas, se consigue generar criterios con el fin de definir los datos
que se desea seleccionar o manipular.

Clausula Descripcion

FROM Sirve para especificar la tabla de la cual se van a seleccionar los registros

WHERE Sirve para especificar las condiciones que deben reunir los registros que se
van a seleccionar

GROUP Sirve para especificar un criterio adicional por el que agrupar los registros
BY seleccionados

HAVING Sirve para expresar la condicion que debe satisfacer cada grupo anterior
ORDER Sirve para ordenar los registros seleccionados de acuerdo con el orden

BY especificado

Funciones de Agregado

Las funciones de agregado se usan dentro de una clausula SELECT en
grupos de registros para devolver un Unico valor que se aplicaa un
grupo de registros.

Funcion Descripcion
AVG  Utilizada para calcular el promedio de los valores de un campo determinado
COUNT |Utilizada para devolver el nimero de registros de la seleccion

SUM  |Utlizada para devolver la suma de todos los valores de un campo determinado

MAX  |Utilizada para devolver el valor mas alto de un campo especificado

MIN Utilizada para devolver el valor mas bajo de un campo especificado

Operadores de Comparacion

Operador

BETWEEN
LIKE
IN

Descripeion
Menor que
Mayor que
Distinto de
Menor 0 igual que
Mayor 0 1gual que
[gual que
Utilizado para especificar un intervalo de valores.
Utilizado en la comparacion de un modelo

Utilizado para especificar registros de una base de datos
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Definicion de datos.

El conjunto de relaciones de cada base de datos debe especificarse en el sistema en términos de un lenguaje de definicion de datos (LDD). El
LDD de SQL no solo permite la especificacion de un conjunto de relaciones, sino también de la informacion relativa a esas relaciones,
incluyendo:

e El esquema de cada relacion.

e El dominio de valores asociado a cada atributo.

e Las restricciones de integridad.

e El conjunto de indices que se deben mantener para cada relacion.

e La informacion de sequridad y de autorizacion de cada relacion.

e La estructura de almacenamiento fisico de cada relacion en el disco.

Tipos basicos de dominios:

e char(n).Una cadena de caracteres de longitud fija, con una longitud especificada por el usuario.También se puede utilizar la palabra completa character.

e varchar(n).Una cadena de caracteres de longitud variable con una longitud maxima n especificada por el usuario. La forma completa, character varying, es
equivalente.

e int. Un entero (un subconjunto finito de los enteros dependiente de la maquina). La palabra completa, integer, es equivalente.

e smallint. Un entero pequeno (un subconjunto dependiente de la maquina del tipo de dominio entero).

e numeric(p, d). Un nUmero de coma fija, cuya precision la especifica el usuario. El nUmero esta formado por p digitos (mas el signo), y de esos p digitos, d
pertenecen a la parte decimal. Asi, numeric(3,1) permite que el nUmero 44.5 se almacene exactamente, pero ni 444.5ni 0.32 se pueden almacenar exactamente en
un campo de este tipo.

e real, double precision. NUmeros de coma flotante y numeros de coma flotante de doble precisidn, con precision dependiente de la

maquina.

e float(n). Un numero de coma flotante cuya precision es, al menos, de n digito.
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Estructura basica de las consultas SQL

Las bases de datos relacionales estan formadas por un conjunto de relaciones, a cada una de las cuales se le asigna un nombre Unico. Cada
relacion posee una estructura similar. SQL permite el uso de valores nulos

para indicar que el valor es desconocido o no existe. También permite al usuario especificar los atributos que no pueden contener valores nulos.
La estructura basica de una expresion SQL consta de tres clausulas: select, from y where.

e La clausula select se corresponde con la operacion proyeccion del algebra relacional. Se usa para obtener una relacion de los atributos deseados en el
resultado de una consulta.

e La clausula from se corresponde con la operacidn producto cartesiano del algebra relacional. Genera una lista de las relaciones

que deben ser analizadas en la evaluacion de la expresion.

e La clausula where se corresponde con el predicado seleccion del algebra relacional.Es un predicado que engloba a los atributos de las relaciones que aparecen
en la clausula from.

Que el término select tenga un significado diferente en SQL que en el algebra relacional es un hecho historico desafortunado. En este capitulo se destacan las
diferentes interpretaciones para reducir al minimo las posibles confusiones. Las consultas habituales de SQL tienen la forma:

select Ay, As..... A,
fromry, ro,.... .7 m

where P
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Esquemas de almacenes de datos

Data warehouse es un sistema que agrega y combina informacion de diferentes fuentes en un almacén de datos Unico y centralizado; consistente para
respaldar el analisis empresarial, la mineria de datos, inteligencia artificial y Machine Learning. Data warehouse permite a una organizacion o empresa
ejecutar analisis potentes en grandes volumenes petabytes y petabytes de datos historicos de formas que una base de datos estandar simplemente no
puede. Los data warehouses han sido parte de las soluciones de inteligencia empresarial durante mas de tres décadas, pero han evolucionado
significativamente en los Ultimos anos. Tradicionalmente, un data warehouse tenia una implementacion , a menudo en un mainframe central, y su
funcionalidad se centraba en extraer datos de otras fuentes, limpiar y preparar la informacion, y cargar y mantener los documentos en una base de
datos relacional. Esquema estrella: En el esquema de estrella, el centro de la estrella puede tener una tabla de hechos y varias tablas de dimensiones
asociadas. Se conoce como esquema estelar ya que su estructura se asemeja a una estrella. El esquema en estrella es el tipo mas simple de esquema
de Data Warehouse. También se conoce como Star Join Schema y esta optimizado para consultar grandes conjuntos de datos.

Caracteristicas del esquema estelar:

Dealer Product

Almacen de datos

oester S e Cada dimension en un esquema de estrella se representa con la Unica tabla de una dimension.
o J e La tabla de dimensiones debe contener el conjunto de atributos.
e AN o L e La tabla de dimensiones se une a la tabla de hechos utilizando una clave foranea.
- oo i ® Las tablas de dimensiones no estan unidas entre si.
/ |oseo | e La tabla de hechos contendria clave y medida.

Units_Sold

Revenue

Date Dim
Branch Dim

Date_ID
Branch_ID

Year
Name

Month
Address

Quarter

Country

Date




1/

Almacen de datos

El esquema estrella es facil de entender y proporciona un uso optimo del disco. Las tablas de dimensiones no estan
normalizadas. Esquema copo de nieve: Un esquema de copo de nieve es una

extension de un esquema de estrella y agrega dimensiones adicionales. Se llama como de nieve porque su diagrama se
asemeja a un copo de nieve. Las tablas de dimensiones estan normalizadas, lo que divide los datos en tablas
adicionales. En el siguiente ejemplo, Pais se normaliza aun mas en una tabla individual.

Caracteristicas del esquema de copo de nieve:

e E| principal beneficio del esquema de copo de nieve es que utiliza

un espacio en disco mas pequeno.

e Debido a multiples tablas, el rendimiento de la consulta se reduce.

e El principal desafio que enfrentara al usar el esquema de copo de nieve es que necesita realizar mas esfuerzos de mantenimiento debido a que
hay mas tablas de busquedas.
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Almacen de datos

Esquema Galaxy: Un esquema Galaxy contiene dos tablas de hechos que comparten tablas de dimensiones. Tambien se llama Fact
Constellation Schema. El esquema se ve como una coleccion de estrellas, de ahi el nombre Galaxy Schema.

Disalar_CHTCT
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Dentro de la metodologia de disefio de un almacén de datos se encuentran tres etapas diferenciadas que deben ejecutarse en orden
secuencial para la obtencion del modelo multidimensional deseado.

Disefio conceptual: Tras el analisis y la recogida de requisitos, se debe hacer un disefo conceptual multidimensional sobre los datos que recibimos como input. En un esquema
multidimensional se representa una actividad que es objeto de analisis (hecho) y las dimensiones que caracterizan la actividad (dimensiones). La informacion relevante sobre el hecho
se representa por un conjunto de indicadores (medidas o atributos de hecho).La informacion descriptiva de cada dimension se representa por un conjunto de atributos (atributos de
dimensiodn). Tal y como se ha comentado anteriormente, el esquema utilizado en las construcciones de almacenes de datos es el ROLAP y se puede encontrar varios tipos de
representaciones del esquema

multidimensional. Comenzamos presentando el esquema en estrella, en este esquema, como se puede ver en la figura, la actividad objeto de estudio se representa en el centroy las
dimensiones en las puntas de la estrella.

Diseno logico: Una vez definido el modelo multidimensional con el esquema que se haya seleccionado, se transformara el diagrama de clases UML a un diagrama relacional sobre el
que trabajaremos y hemos comentado anteriormente, ROLAP. Las dimensiones pasaran a ser tablas de una base de datos relacional donde se definira un identificador Unico por
cada casuistica que se produzca en la dimension. Este identificador sera utilizado mas adelante por la tabla de hechos. Disefio, implementacion y explotacion de un almacén de
datos. El hecho, al igual que las dimensiones, sera una tabla de una base de datos relacional la cual contendra los identificadores de cada casuistica producida en las dimensiones y
que estén relacionadas entre ellas. Se

definiran claves ajenas a las dimensiones por dichos identificadores. También, se definira una clave primaria compuesta por los identificadores.

Almacen de datos

Disefo fisico: La fase de disefno fisico trata de buscar una optimizacion de los tiempos de consulta sobre las tablas de hechos y dimensiones. Tal y como se ha comentado
anteriormente, es muy importante que el usuario obtenga una respuesta rapida a pesar de tener que consultar una cantidad cuantiosa de datos, del orden de cientos de millones de
registros. En la tabla de hechos se van a realizar acciones de creacion de indices sobre los identificadores de las dimensiones. El orden de las columnas al crear el indice es muy
importante. Ademas, se valorara la posibilidad de particionar la tabla a partir de las propias claves, creando un indice local para cada particion.
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Software de diseno de base de

datos

MySQL Workbench

Un editor visual de base de datos MySQL que cuenta con el respaldo oficial de MySQL. Sin duda la herramienta se caracteriza por su editor de
diagramas; desde su lienzo podras arrastrar elementos desde el catalogo o bien anadirlos desde la opcion herramientas, disponible en el menu
lateral.Y si deseas analizar visualmente el esquema podras exportarlo en formato imagen o PDF o bien generar un script SQL CREATE o ALTER.
MySQL Workbench es un software libre disponible para Windows Mac OS X'y Linux. La herramienta dispone de una version comercial la cual
dispone de una validacion del modelado o la opcion de ingeniaria inversa de base de datos, caracteristicas no disponibles en la version gratuita.
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Software de diseno de base de

datos

phpMyAdmin

Si quieres crear y manejar base datos de forma local (desde tu disco duro) pero bajo un entorno web, sin duda phpMyAdmin es
la herramienta que estas buscando. Con la utilidad podras crear, gestionar y eliminar bases de datos, tablas y campos. También
podras ejecutar secuencias de comandos SQL. phpMyAdmin sin duda esta orientadas a usuarios profesionales, te
recomendamos que si eres un usuario novato escojas otra herramienta. Con la aplicacion podras importaren CSVy SQL y
exportar en CSV, SQL,

XML, PDF, ISO / IEC 26300, Word y Excel entre otros. phpMyAdmin es una herramienta de software libre disponible en espanol
y desarrollada bajo entorno PHP (y existente en la gran mayoria de los servidores web).
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Funciones en SQL.

El lenguaje SQL tiene funciones incorporadas para hacer calculos sobre los datos. Las funciones se pueden dividir en dos grupos (existen muchas mas, que dependen del
sistema de bases de datos que se utilice): Funciones agregadas SQL, devuelve un solo valor, calculado con los valores de una columna.

® AVG() - La media de los valores

® COUNT() - El nUmero de filas

® MAX() - El valor mas grande

e MIN() - El valor mas pequeiio

® SUM() - La suma de los valores

e GROUP BY - Es una sentencia que va muy ligada a las funciones agregadas

e Funciones escalares SQL, devuelven un solo valor basandose en elvalor de entrada.

e UCASE() - Convierte un campo a mayusculas

e LCASE() - Convierte un campo a minusculas

e MID() - Extrae caracteres de un campo de texto

e LEN() - Devuelve la longitud de un campo de texto

e NOW() - Devuelve la hora y fecha actuales del sistema

e FORMAT() - Da formato a un formato para mostrarlo Para la explicacion de las funciones, una de las tablas con las que vamos a trabajar es Productos:

ProductolD NombreProducto Descripcion Precio Stock
Camiseta Camiseta negra simple de talla (nica
Pantalon Pantalon largo azul tipo chino

Corra Gorra azul con el logo de los Yankees

Zapatillas Zapatillas de running de color blanco y verde
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Funciones en SQL.

1. AVG()
La funcion AVG() devuelve la media de valores de una columna numérica.

SELECT AVG (Stock) FROM Productos;

2. COUNTO
La funcion COUNT() devuelve el numero de filas que cumplen con un
determinado criterio:

SELECT COUNT (nombreColumna) FROM nombreTabla;

3. MAX(
La funcion MAX() devuelve el mayor valor de la columna seleccionada:

SELECT MAX (nombreColumna) FROM nombreTablaj;

4. MINO
La funcion MIN() devuelve el menor valor de la columna seleccionada:

SELECT MIN (nombreColumna) FROM nombreTabla;
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Funciones en SQL.

5. SUM(Q
La funcion SUM() devuelve la suma de una columna numeérica:

SELECT SUM (nombreColumna) FROM nombreTabla;

6. GROUP BY
La sentencia GROUP BY se utiliza junto con las funciones agregadas para
agrupar en un result-set una o mas columnas.

SELECT nombreColumna, funcion agregada(nombreColumna)
FROM nombreTabla

WHERE nombreColumna operador valor

GROUP BY nombreColumna;
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Triggers en SQL

Un trigger o disparador es un script que se usa en lenguaje de programacion SQL, en especial en bases de datos como MySQL o
PostgreSQL. Consiste en una serie de reglas predefinidas que se asocian a una tabla. Estas reglas se aplican a la base de datos cuando se
realizan determinadas operaciones en la tabla, por ejemplo, al anadir, actualizar o eliminar registros. Dicho de otra manera, el trigger
desencadena determinadas acciones de forma automatica en las tablas de la base de datos cuando se insertan, modifican y se afnaden
nuevos datos. Estos

disparadores se llevan usando en MySQL desde la version 5.0.2., mientras que PostgreSQL ya los incluyo en el aho 1997.

;Para qué sirve?

La principal funcion de los trigger es contribuir a mejorar la gestion de la base de datos. Gracias a ellos muchas operaciones se pueden
realizar de forma automatica, sin necesidad de intervencion humana, lo que permite

ahorrar mucho tiempo. Otra de sus funciones es aumentar la seguridad e integridad de la informacion. Esto lo consiguen gracias a la
programacion de restricciones o requerimientos de verificacion que permiten minimizar los

errores y sincronizar la informacion.

¢Cuando se puede usar un Trigger?

Los trigger se puede ejecutar cuando el usuario realizar alguna accion relacionada con anadir, actualizar o eliminar informacion de una
tabla. Es decir, al usar los comandos INSERT, UPDATE o DELETE. Por tanto, para poder usar un trigger es necesario que el usuario posea
permisos INSERT y DELETE e dicha base de datos.



create table Usuarios( create table Originales_Usuarios (Folio create table DatosContacto( _
26 Folio varchar(so), varchar(so),Nombre varchar(so),Apellido Folio varchar(so), DISparador >
Nombre varchar(50),  varchar(so),Telefono varchar(5o),Direccion Nombre varchar(so),

Apellido varchar(so),  varchar(s50),Edad int,Folio_Ant Telefono varchar(50)); / l\

Update Delete

EI DELIMITER es un comando en SQL que se
utiliza para cambiar el delimitador
predeterminado (;) que separa las sentencias
SQL en un script. La necesidad de cambiar el
delimitador surge cuando estas creando
objetos mas complejos en SQL, como
funciones, procedimientos almacenados o
triggers, que contienen bloques de cddigo que
a su vez pueden contener multiples sentencias
SQL.

El delimitador predeterminado (;) se usa para
separar cada sentencia SQL en un scripty
decirle al motor de la base de datos que debe
ejecutar cada sentencia de manera
independiente. Sin embargo, cuando estas
definiendo un objeto que contiene bloques de

(7p]
% Telefono varchar(50),  varchar(50),Nombre_Ant
® Direccion varchar(so),  varchar(so),Apellido_Ant create table Movimientos( Evento ' Insert
Edad int); varchar(so),Telefono_Ant Usuario varchar(50),
varchar(5o), Direccion_Ant Movimiento varchar(10), / \ / \ / \
| varchar(so),Edad_Ant int); Fecha date); Tiempo —
m delimiter//
create trigger validar_edad_negativa insert on Usuarios for each row begin
(- if new.edad < o then set new.edad = -new.edad; end if;
(¢ if new.edad > 5o then set new.edad = 50; end if; end; //
W) delimiter ;
— create trigger Tr_DatosContacto insert on Usuarios for each row insert into DatosContacto (Folio,Nombre, Telefono) values
Q (new.Folio,new.Nombre,new.Telefono);
(@) ;
@) create trigger Respaldo_Usuarios update on Usuarios for each row insert into Originales_Usuarios
= (Folio,Nombre,Apellido,Telefono,Direccion,Edad,Folio_Ant,Nombre_Ant,Apellido_Ant,Telefono_Ant,Direccion_Ant,Edad_Ant) values
I (new.Folio,new.Nombre,new.Apellido,new.Telefono,new.Direccion,new.Edad,old.Folio,old.Nombre,old.Apellido,old.Telefono,old.Direccion,old.Edad);
create trigger Movimiento_Up update on Usuarios for each row insert into Movimientos(Usuario,Movimiento,Fecha) values (USER(),'Actualizar', NOW());

create trigger Respaldo_Usuarios delete on Usuarios for each row insert into Originales_Usuarios
(Folio_Ant,Nombre_Ant,Apellido_Ant,Telefono_Ant,Direccion_Ant,Edad_Ant) values
(old.Folio,old.Nombre,old.Apellido,old.Telefono,old.Direccion,old.Edad);

Delete

create trigger Movimiento_Del delete on Usuarios for each row insert into Movimientos(Usuario,Movimiento,Fecha) values (USER(),'Borrar',NOW());

coédigo (como un procedimiento almacenado) y
este bloque interno también contiene puntoy
coma (;), puede causar problemas de
interpretacion, ya que el motor podria pensar
que el bloque interno esta terminando.

Por lo tanto, se usa el comando DELIMITER
para temporalmente cambiar el delimitador a
un valor distinto, como //, $%, ||, etc. Esto
permite que el motor de la base de datos
interprete correctamente los bloques de codigo
internos y externos.
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Consultas en SQL

Consultas de Accidn
Las consultas de accion son aquellas que no devuelven ningun registro, son las encargadas de acciones como anadir, borrar y modificar registros. Tanto las
sentencias de actualizacion como las de borrado desencadenan (segun el motor de datos) las actualizaciones en cascada, borrados en cascada,
restricciones y valores por defecto definidos para los diferentes
campos o tablas afectadas por la consulta.
Las bases de datos relacionales estan formadas por un conjunto de relaciones, a cada una de las cuales se le asigna un nombre Unico. Cada relacion posee
una estructura similar el SQL permite el uso de valores nulos para indicar que el valor es desconocido o no existe. También permite al usuario especificar
los atributos que no pueden contener valores nulos. La estructura basica de una expresion SQL consta de tres clausulas: select, from y where.

e La clausula select se corresponde con la operacion proyeccion del algebra relacional. Se usa para obtener una relacion de los atributos deseados
en el resultado de una consulta.

e La clausula from se corresponde con la operacion producto cartesiano del algebra relacional. Genera una lista de las  relaciones que deben ser
analizadas en la evaluacion de la expresion.

e La clausula where se corresponde con el predicado seleccion del algebra relacional. Es un predicado que engloba a los atributos de las relaciones
que aparecen en la clausula from.
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Consultas en SQL

Creacion de tablas

Las tablas se utilizan para almacenar datos en la base de datos. Las tablas tienen nombres Unicos dentro de una base de datos y un
esquema. Cada tabla contiene una o mas columnas y cada columna tiene un tipo de datos asociado que define el tipo de datos que puede
almacenar, por ejemplo, nUmeros, cadenas o datos temporales.

e T T R D

-mn o cm mmi” — —
—

Esta es la forma basica de crear una tabla: ponemos las palabras claves CREATE TABLE sequidos del nombre de la tabla, y a continuacion entre

parentesis escribimos las columnas de la tabla separadas por comas. Para cada columna pondremos en primer lugar el nombre sequido de la

descripcion del tipo de datos. La mayoria de los tipos de datos requieren que pongamos despues la longitud maxima que puede tener (en numero de caracteres) el dato a
insertar. Opcionalmente podemos insertar (y a veces debemos hacerlo), unas "restricciones".
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Consultas en SQL

Actualizacion: Update es la instruccion del lenguaje SQL que nos sirve para modificar los registros de una tabla. Como para el
caso de Delete, necesitamos especificar por medio de Where cuales son los registros en

los que queremos hacer efectivas nuestras modificaciones. Ademas, obviamente, tendremos que especificar cuales son los
nuevos valores de los campos que deseamos actualizar.

La sintaxis es de este tipo:

IUPDATE nombre_tabla SET columnal = 'nuevo_valor' WHERE columnal = 'valorl';l

Eliminacion: La instruccion DELETE permite eliminar uno o multiples registros. Incluso todos los registros de una tabla, dejandola
vacia.
Su sintaxis es general es:

DELETE [FROM] NombreTabla

WHERE Condicion

La condicion, como siempre, define las condiciones que deben cumplir los registros que se desean eliminar. Se puede aplicar todo lo visto para esta
clausula anteriormente, incluidas las sub-consultas.

Insercion: INSERT es una sentencia SQL que anade datos a una tabla.
La sentencia INSERT tiene el formato siguiente:

INSERT INTO nombtabla
VALUES (valorl, valor2, ...)
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Consultas en SQL

Insercion: INSERT es una sentencia SQL que anade datos a una tabla.
La sentencia INSERT tiene el formato siguiente:

INSERT INTO nombtabla
VALUES (valorl, wvalor2, ...)

En esta sintaxis, nombtabla es el nombre de la tabla o vista en la que se desea insertar datos y valorz, valor2 (etc.), son los valores que va a insertar. La lista
de valores de datos después de VALUES debe corresponderse con la lista de columnas de la tabla en la que van a ser insertados. Debe haber el mismo
numero de valores que de columnas, y cada valor debe tener un tipo de datos que coincida con el de su columna. Como se indica en el ejemplo siguiente, los
valores nulos se pueden insertar especificando NULL.

Consultas de seleccion:

Cuando quiera seleccionar datos especificos de uno o varios origenes, use una consulta de seleccion. Una consulta de seleccion le ayuda a recuperar Unicamente
los datos que le interesen y a combinar datos de varios origenes. Puede usar tablas y otras consultas de seleccion como origenes de datos para una consulta de
seleccion. En este tema se facilita una descripcion general de las consultas de seleccion y se indican los pasos para crear una en vista Disefio o mediante el
Asistente para consultas.

Consulta Multi tabla

Las consultas multi tabla nos permiten consultar informacion en mas de una tabla. La uUnica diferencia respecto a las consultas sencillas es que vamos a tener
que especificar en la clausula FROM cuales son las tablas que vamos a usar y como las vamos a relacionar entre si. Composiciones cruzadas (Producto
cartesiano) El producto cartesiano de dos conjuntos, es una operacion que consiste en obtener otro conjunto cuyos elementos son todas las parejas que pueden
formarse entre los dos conjuntos. Por ejemplo, tendriamos que coger el primer elemento del primer conjunto y formar una pareja con cada uno de los
elementos del sequndo conjunto. Una vez hecho esto, repetimos elmismo proceso para cada uno de los elementos del primer conjunto.



Consultas en SQL

SELECT *
FROM empleado;

+

| CDdigD |

SELECT *
FROM departamento;

N
I

.
I
l
I

-

codigo |

nombre
Aaron

Adela
Adolfo

nombre

Desarrollo

s Humanos

apellidol |

Rivero

Salas

presupuesto |

apellido2? |

Gomez
Diaz

Flores

codigo departamento




El producto cartesiano de las dos tablas se realiza con la siguiente consulta:

SELECT *
FROM empleado, departamento;

EL resultado es el siguiente:

apellidol | apellido2 codigo_departamento nombre presupussto
Desarrollo 120000 { D A . }
Desarrollo 126000

Desarrollo 12804889
Sistemas 1280488

Sistemas 150200 A n B

Sistemas 1580488

Recursos Humanos 280900
Recursos Humanos 230000
Recursos Humanos 280080

32481596F | Aardn Rivero Gomez
¥5575632D0 | Adela Salas Diaz
R69786428 | Adolfo | Rubio Flores
32481596F | Aaron Rivero Gomez
¥5575632D0 | Adela Salas Diaz
R69786428 | Adolfo | Rubio Flores
32481596F | Aaron Rivero Gomez
¥55756320 | Adela Salas Diaz
R69786428 | Adolfo i Flores

o e ——— — i — 4

_
®,
W
C
v
(Vp)
(G
=
)
(Vp)
C
O
O

Composiciones internas (Interseccion)

La interseccion de dos conjuntos es una operacion que resulta en otro
conjunto que contiene solo los elementos comunes que existen en ambos
conjuntos.
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Consultas en SQL

Ejemplo:

Para poder realizar una operaciéon de interseccion entre las dos tablas
debemos utilizar la cldusula WHERE para indicar la columna con la que
queremos relacionar las dos tablas. Por ejemplo, para obtener un listado de
los empleados y el departamento donde trabaja cada uno podemos
realizar la siguiente consulta:

SELECT =
FROM empleado, departamento
WHERE empleado.codigo_departamento = departamento.codigo

resultado seria el siguiente:

32481506F | Aarén | Rivero Gomez | Desarrolleo 126600
¥55756320 | Adela | Salas 2 ; Sistemas 150600

| REOTROAZE | Adolfo | Rubio ores 3 3 | Recursocs Humanos 2RB600

et e s e —————— —————— T e e B
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Consultas en SQL

Consultas de Agrupacion:

La clausula GROUP BY te permite organizar las filas de una consulta en grupos. Los grupos estan determinados por las columnas que se especifican
en la clausula GROUP BY

A continuacion, se ilustra la sintaxis de la clausula GROUP BY:

SELECT select_list FROM table_name
GROUP BY column_namel, column_name2 ,...;

En esta consulta, la clausula GROUP BY regresa un grupo para cada
combinacion de los valores en las columnas enumeradas en la clausula
GROUP BY.
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